l. Identidad y domicilio del responsable

El presente Aviso de Privacidad (en lo sucesivo denominado “Aviso”) sefiala los términos
y condiciones en virtud de los cuales APL Agentes de Seguros S.C.,, referida en adelante
como APL, con domicilio para oir y recibir notificaciones en calle Torres Quintero 125 int. B,
Independencia, Guadalajara, Jalisco; en su cardcter de responsable (o los encargados
que designe la empresa), tratard@n tus datos personales, en condicién de “Titular”, ya sea
directo o indirecto.

II. Fundamento y obligaciones legales

El Aviso se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 16, parrafo Il de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que reconoce tu derecho a la
proteccion de datos personales; asi como los articulos 3, fraccién |, 6,14,15 y 16 de la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; 9, 14, 17, 24, 27,
56 y 89 de su Reglamento y las bases reguladas en los Lineamientos del Aviso de
Privacidad, publicados el 17 de Enero del 2013 en el Diario Oficial de la Federacion.

El presente Aviso, se enfoca en la tutela de tu derecho a la proteccidon de datos
personales, para lo cual, tu informacién y datos serdn tratados y tutelados por APL, y
tendrds el cardcter de Titular de los datos que obtengamos directamente en nuestras
instalaciones, via correo electréonico y a través de nuestra pagina web principal:
https://aplseguros.mx/ Asi también las pdginas o subpdaginas que se deriven de ella.

III. Obtencion de datos personales

Para efectos del presente Aviso, APL obtendrd tus datos mediante la entrega de
documentacién fisica en las instalaciones de la empresa y electronica a través de
correos empresariales o nuestra pagina web previaomente referida, realizando esa
transferencia en tu cardcter de titular directo de los datos personales hacia nuestro
responsable o encargados del tratamiento.

Para efectos de trdmites o solicitudes posteriores que pretendas realizar podriomos
requerir mayor informacion o remitirte algn formato para que sea llenado, y en este se
establezcan algunos datos personales. Una vez obtenida la informacidn de forma directa
por tu conducto, cuando asi se requiera, podremos realizar la obtencién de mayor
informacion de forma indirecta o a través del tratamiento o desarrollo de lineas de
investigacion derivadas de la informacién que nos hayas proporcionado.

IV. Datos que se obtendran
APL recaba datos personales de identificacion, contacto, laborales, fisicos, fiscales y
financieros, relativos a asesoria y capacitaciéon en el drea de seguros, fianzas y legal.



Los datos personales que se te podrian requerir y obtener en nuestras oficinas, a través
de correo electrénico y/o pagina web, son: Nombre completo, Edad, Fecha y Lugar de
Nacimiento, Género (Sexo), Nacionalidad, Domicilio, Ocupacidn, Estado Civil, Correo

Electrénico, NUmero Telefénico, Condiciones Académicas, Caracteristicas Fisicas, Registro
Federal de Contribuyentes y Clave Unica de Registro de Poblacion; asi como aquellos
datos relacionados con la situacién de salud, fiscal, econédmica o financiera y cualquier
otro dato que desees remitir en un primer contacto.

En caso de que, por algin motivo, APL recabe algun otro dato personal, o que td remitas
informacion de cardcter personal o confidencial no enunciada en el parrafo anterior,
todo ello serd protegido y tratado conforme al presente Aviso de Privacidad.

V. De los datos personales sensibles

APL recaba datos personales sensibles vinculados con su situacién financiera o
patrimonial y las condiciones de salud pasada y presente. En todo caso los datos se
encuentran bajo el sistema de proteccién establecido en el presente Aviso de Privacidad.

VI. Finalidad de los datos personales
Los datos personales en posesion de APL se utilizardn para las siguientes finalidades:

a) Finalidades primarias de cardcter general

1. Identificacion y contacto para una adecuada comunicacion entre el Titular y el
Responsable, o cualquiera de sus integrantes;

2. Para efectuar reclutamiento, seleccion, capacitacidon y asesoramiento de agentes de
seguros y fianzas.

3. Para realizar actividades de comercializacidon y asesoramiento para la celebracién de
contratos de seguros y fianzas.

4. Para ejecutar evaluaciones, seguimientos, informes, estadisticas y cualquier otro
documento que sirva de sustento para alguno de los instrumentos de planeacién o
comunicacién de APL.

5. Para enviarte informacion sobre cualquier actividad, promocion o informacién
originada por APL.

6. Para procesamiento y seguimiento interno administrativo.

7. Para la administracion del acceso fisico a las instalaciones de APL.
8. Para realizar andlisis estadisticos y demoscoépicos que se requieran.

9. Para cualquier otra finalidad que se derive de las necesidades expresadas en
los Estatutos de APL, asi como reglamentos internos con los que cuente.



b) Finalidades secundarias de cardcter general:

1. Para cualquier otra finalidad no sefalada en el apartado anterior, y que sin embargo,
genera un beneficio en tu relaciéon con APL, o que genere un beneficio indirecto para
nosotros, siempre que esto no implique un lucro econémico con tus datos personales,
salvo los acuerdos comerciales o publicitarios que se generen con motivo de los medios
de difusidn con los que contamos y que te sean informados oportunamente.

2. Para la aplicacion de encuestas, sondeos y evaluaciones para mejorar la calidad de
nuestros productos o servicios.

VII. Medidas de Seguridad, Control y Resguardo

APL implementard todas las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y fisicas,
segln sea el mecanismo idoneo de acuerdo con el tipo de datos personales de que se
trate y el tratamiento al que estdn sujetos, con la objetivo de proteger tu informacién
personal en contra de cualquier acceso, tratamiento o divulgacién no autorizado y aquel
que sed ajeno a los fines del presente Aviso de Privacidad.

VIII. Transferencias

De conformidad con lo establecido en los articulos 37 de la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales y 68 de su Reglamento, te hacemos saber que los datos personales no
serdn transferidos a terceros, salvo cuando:

1. El motivo de nuestra relaciéon sea la adquisicién de una péliza de seguro o pdliza de
fianza con alguna Instituciéon de Seguros y/o Fianzas debidamente reconocido por las
autoridades competentes en términos de las leyes mexicanas aplicables.

2. Se requiera con motivo de la celebracion de algdn convenio o contrato con diversa
sociedad, érgano, ente o empresa, con motivo de la materializacién de alguno de los
objetivos de APL, siempre que sea estrictamente necesaria e idénea dicha transferencia.
3. Otorgues tu consentimiento de forma directq, indirecta, explicita o implicita.

4. Sea necesaria para poder otorgarte los servicios ofertadas por APL.
5. Sea prudente por cuestiones de interés publico.

6. Se requieran por alguna emergencia o causa de fuerza mayor.

7. Sea necesaria su utilizacion, en los casos de que la informacion sea exigida legalmente
por autoridades administrativas o jurisdiccionales en sus dmbitos de atribuciones, en
virtud de la actuaciacién, registro, desarrollo y consolidacién de APL, tales como el
Servicio de Administracion Tributaria.

En todos los casos anteriores, los terceros que llegaren a tratar los datos, lo hardn bajo
los términos previstos por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién



de Sujetos Obligados, la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de los
Particulares y la legislacién aplicable, segun el supuesto de que se trate.

IX. Derechos ARCO

Todos sus datos personales son tratados de acuerdo a la legislacidn aplicable y vigente
en el pais; por esta razén, te informamos que gozas en cualquier momento de los
derechos ARCO, es decir, acceder, rectificar, cancelar u oponerte al tratamiento que le
demos a tus datos personales; estos derecho se ejercitardn conforme lo establecido en
los articulos 44, 45, 46 y 47 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados, asi como los respectivos numerales de la Ley Federal de
Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares. En consecuencia:

1. Podrds acceder a tus datos personales que obren en posesién de APL, asi como conocer
la informacién relacionada con las condiciones y generalidades de su tratamiento.

2. Podrds solicitar la rectificacion o correccion de tus datos personales, cuando estos sean
inexactos, incompletos o no se encuentren actualizados.

3. Podrds solicitar la cancelacién de tus datos personales de los archivos, registros,
expedientes y sistemas con los que cuente APL, con el fin de que ya no estén en nuestra
posesion y dejen de ser tratados por nosotros.

4. Podrds solicitar la opesicién al tratamiento de tus datos personales o pedirnos que cese
su tratamiento cuando: (1) Consideres que hay un dafio o perjuicio a tu persona y creas
gue deban dejar de ser tratados, a pesar de existir un fin licito; (Il) Creas que tus datos
estdn siendo objeto de un tratamiento automatizado y este produce efectos juridicos no
deseados o afecta significativamente tus intereses, derechos o libertades; asi como en
cualquier otro supuesto previsto por la ley o que consideres justificado.

Los anteriores derechos, los podrds hacer valer en la cuenta oficial de correo electrénico
de APL: direccion@aplseguros.mx

Ahi, se te informard el mecanismo para su ejercicio, conforme a la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares. Asi también, APL reconoce
el derecho a la portabilidad de los datos personales, reconocido por la doctrina y el
derecho internacional, para el cual se considerard su cumplimiento, de acuerdo a los
ajustes razonables y valoracion que se requiera, una vez que se haya planteado la
respectiva solicitud.

X. Modificaciones al Aviso de Privacidad

Este aviso de privacidad podrd ser modificado por APL. Las adecuaciones que resulten
relevantes, serdn informadas oportunamente a través de correo electrénico, teléfono,
pdgina web o cualquier otro medio de comunicacién que APL determine para tal efecto.

XI.- Consentimiento y oposicion



De acuerdo con el articulo 8 de la Ley Federal de Proteccidén de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, la firma del presente acuerdo, constituye un consentimiento
explicito al tratamiento de tus datos, en los términos fijados por los numerales anteriores.
En caso de que desees revocar el mismo, deberds presentar un escrito ante APL o enviar
un correo a la direccién previamente sefialada, en el cual deberds expresar tus datos
generales, datos relativos a la prestacion de servicios y el motivo por el cual deseas
revocar el consentimiento; ante lo cual se resolverd lo conducente.

Asimismo, conforme al articulo 14 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccidn de
Datos Personales en Posesion de los Particulares, tienes derecho a oponerte al
tratamiento de datos personales para finalidades distintas a aquéllas que son
necesarias para la labor de APL, es decir, las que no son acordes a lo sefalado en el
numeral VI del presente.

En ese caso, podrds actuar conforme al presente numeral, o expresarlo al finalizar el
presente Aviso de Privacidad; debiendo sefalar aquellos datos personales que no deseas
que sean tratados y la razén de tu negativa.

En ambos supuestos, deberds sefialar un correo electrénico para notificarte. Luego de
ello, recibirds una respuesta dentro de los 5 dias hdbiles siguientes, en donde
resolveremos sobre la procedencia de tu peticidn, para lo cual consideraremos la
legislacién federal aplicable, los reglamentos y disposiciones supletorias existentes.

XII.- Comprension del presente Aviso

Al terminar la lectura del presente Aviso de Privacidad, confirmas que has leido y
comprendido cabalmente los términos del presente; y otorgas los consentimientos
previstos por los numerales antes senalados, salvo los que se realicen individualmente,
de acuerdo a la normativa aplicable.



